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[JIABA 7. TIPOLYKT M BPEH[

KOHTpOMNbHbIE BONPOCHI K rNaee /:

1.

2.

3.

Y70 Takoe NpoaykT 1 6peHn? B yem cocTodat nux otnmyma?
[lokaxunTe, noyemy BaxHO ynpasisaTb U NPOLYKTOM 1 OPeHOOM.
ApPryMeHTnpymTe CBOW OTBET.

Y70 Takoe TexHnvyeckme 1 LEHHOCTHbIE XapakTePUCTUKN NPOAYKTa?
[lpvBeonTE NPUMEpPSI.

Pacckaxnte o QFD kak 0 meToae pa3paboTkm HOBOro npoaykTa. B
YeM 3aK/Io4aloTCs NpenMyLLecTBa U HeqoCTaTKy JaHHOro Mmetona?
[lepeuncnnte OCHOBHbIE 3Tanbl cO3aaHngd 6perHaa. Y1o cocrasnser
anaeHTrky 6penga. Pacckaxunte o RDB kak o metope
COBEpPLUEHCTBOBaHUS bpeHaa. [1puseante npumMepd..

3apaHne «CoBepLIEHCTBOBaHME NpoaykTa ¢ nomoLlbio QFD»
Bam HeobxooMMO NOCTPOUTL MOAENb Pa3BEePTbIBaHUS QYHKLNM KavyeCTBa
QFD, BbINONHWB cnefylolme 3agavu:

1.

2.

OnpenenuTb Mepbl 3HAYMMOCTU Kaxagoro LeHHOCTHOrO ¢pakTopa
OnpenennTb CBA3b MeXAY LEHHOCTHBIMU U TEXHNYECKUMN
dakTopamm

CoopmMmnpoBaTh MEPaPXMIO LEHHOCTHbIX U TEXHNYECKUX GaKTOPOB
Ballero npoaykra

PesynbTaTbl paboTbl AOMXHbI ObiTb OTPaxXeHbl B NpeseHTaumn B dopmarte
ppt/pptx, KOTOpas AOMXHa COCTOSATb 13 CNEdYIOWMX YaCTewn:

1.

2.

BeogHas (1-2 cnanpa)

B maHHOM yacTn Bbl 0603HayaeTe CBO rpynny 1 OObEKT MCCNEAOBaAHNA B
COOTBETCTBMM C Bawnm BapraHTOM

AHanuntndeckaq (2-5 cnanpa)

B naHHOM YyacTu Bbl no3TanHo packpbiBaeTe cogepXxaHme npouenypobl
noctpoenuna mogenu QFD. Takxe B 4aHHOM YaCT HEOOXOAMMO NPEOCTaBUTb
pesynbTaTbl ONpOca NnoTpedbutenen.

. 3akmoyntenoHada (1-2 cnampa)

B naHHOWM 4acTu Bbl TE3UCHO OOO3Ha4YaeTe BbiBOAbI NO Bawen pabdoTe.
OTMmevanTe nobble MOMEHTbI, KOTOPbIE, C Balen TOUKM 3peHns, 3aCnyxXmnBatoT
BHUMaHMS. Kak MUHUMYM, OOMKHbI ObITh MpeacTaBneHbl OTBEThI Ha crnedyiolme
BOMPOCHI:

- O yem CBMAETENBCTBYIOT Pe3yNbTaTbl ONpoOCca NoTpedbuTenemn?



- Kak Bbl MOXeTe 06bACHUTL NPUOPUTETHbIE GaKTOPbI NOTPEBUTENBCKOrO

BblOOpa?
- O Kaknx xapakTepuCT1Kax NPeaoXeHns «<HeobxoanmMo roBOpUTb»

(MPoOyKT) 1 «kak roBOpUTb» (6peHa)?



